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INFORMACIÓN RELEVANTE  

NOTAS 

1) Los datos corresponden al 31 de diciembre de cada ejercicio, siendo los 
valores acumulados correspondientes a los últimos 12 meses. 

Serie de los últimos tres años. 

2) Corresponde a 4.510 GWh de compras a Salto Grande, 4.346 GWh a 
agentes productores y 1.066 GWh a parques eólicos co-propiedad de 
UTE para el año 2019. 

3) Incluye la energía exportada a Brasil y Argentina y la tomada por ésta 
de Salto Grande, por encima de su cuota parte. 

4) Incluye sistema autónomo diésel. 

5) A efectos del cálculo dentro de mercado interno se incluyen 78 GWh por 
autoconsumos y consumo de poblaciones de centrales hidroeléctricas 
para el año 2019. 

INFORMACIÓN RELEVANTE (1) 2017 2018 2019 

Potencia Instalada Efectiva (MW)  1.887  2.066  2.228 

Carga máxima anual (MW)  1.916  2.063  2.121 

Extensión de la red de Trasmisión (km)  5.561  5.561  5.790 

Extensión de la red de Distribución (km)  84.245 85.230 86.235 

Energía generada por UTE (GWh)  3.000  3.126  4.123 

Energía comprada (GWh) (2)   9.245  9.251  9.922 

Energía exportada (GWh) (3)  1.462  1.195  3.012 

Energía para uso interno (GWh) (4) 10.783 11.182 11.033 

Energía facturada, mercado regulado (GWh) (5)  8.542  8.781  8.676 

Cantidad de servicios activos (103)  1.460  1.484  1.512 

Energía promedio por cliente (kWh)  5.851  5.917  5.738 

Extensión de la red por cliente (metros)   62  61  61 

Cantidad de funcionarios   6.667  6.615  6.541 

Cantidad de servicios por funcionario  219  224  231 

Energía promedio por funcionario (kWh)  1:281.236 1:327.438 1:326.403 

Ventas Mercado Interno (U$S 103)  1:649.285 1:633.071 1:446.601 
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RESUMEN EJECUTIVO 
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 RESUMEN EJECUTIVO  

¶ La energía anual generada en 2019 en Uruguay y entregada a las 
Redes de Trasmisión y Distribución de UTE fue de 14.045 GWh, un 
13,5 % superior a la de 2018. 

¶ El suministro de energía para abastecer la demanda del Sistema 
(11.033 GWh) se compuso de la siguiente forma: Salto Grande 
aportó a UTE el 40%, mientras que las Centrales ubicadas sobre el 
Río Negro llegaron a abastecer el 8,4%, la generación térmica el 
1,9%, la generación eólica el 37,5% y el restante 11,3% se cubrió 
con energía, biomasa y fotovoltaica. 

¶ La carga máxima de potencia ascendió a 2121 MW, resultando 58 MW 
superior que la registrada el año anterior. 

¶ En cuanto al desarrollo de las energías renovables en nuestro País, 
al 31 de diciembre de 2019, se destaca: 

¶ La Potencia Total Nominal Instalada de fuente primaria eólica era 
de 1.508,0 MW de los cuales 1.478,0 MW están autorizados a 
inyectarse a la red de UTE.  

¶ La Potencia Nominal Instalada de fuente solar fotovoltaica fue de 
228,8 MW, los cuales están autorizados a inyectarse a la red de 
UTE. 

¶ Durante el año se continuó con el desarrollo de instalaciones de 
microgeneración en el hogar o industria, totalizando 21,0 MW de 
Potencia Nominal Instalada en 672 instalaciones (99% son 
solares fotovoltaicas). 

¶ La Potencia Nominal Instalada de fuente biomasa fue de 413,3 
MW de los cuales 198,7 MW están autorizados a inyectarse a la 
red de UTE. 

¶ Se ha mantenido el interés de los clientes de UTE en instalar 
generación de origen renovable exclusivamente para consumo 
propio. Se encuentran en servicio bajo esta modalidad 8 
instalaciones por 2,0 MW de Potencia Nominal Instalada solar 
fotovoltaica. Respecto a los proyectos eólicos, se encuentra en 
servicio una instalación de 1,8 MW de Potencia Nacional 
Instalada. 

¶ En relación a los intercambios internacionales se destaca que las 
exportaciones comerciales en el correr del año a Brasil totalizaron 
600 GWh y a Argentina 2.391 GWh. Además, UTE asistió con 
energía eléctrica a Argentina y Brasil en situaciones de emergencia 
de dichos Países.  
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¶ El ñProyecto Central Ciclo Combinado ï Punta del Tigreò, 
comprendió la construcción de una central térmica de ciclo 
combinado de 532 MW de potencia instalada. Compuesta por dos 
turbinas de gas (TG1 ï TG2) con quemadores duales de bajo 
régimen térmico y una turbina de vapor con dos calderas de 
recuperación de calor, capaz de operar con gas natural como 
combustible principal y gasoil como combustible alternativo. 

La Recepción Provisoria de las turbinas a gas se otorgaron en 
octubre 2017 y julio 2018 para la TG1 y TG2 respectivamente, 
fechas desde las que dichas unidades se encuentran en operación 
comercial. 

Por otra parte, la Recepción Provisoria del Ciclo Combinado tuvo 
lugar en noviembre 2019 y la Autorización Ambiental de Operación 
de la Turbina de Vapor del Ciclo Combinado fue otorgada en 
diciembre 2019. 

El Ciclo Combinado se encuentra en condiciones operativas. 

La Recepción Definitiva de las unidades TG1, TG2 y TV ï Ciclo 
Combinado en su conjunto, se cristalizaría una vez que se cumpla 
un a¶o de operaci·n, ñno calendarioò, sino de disponibilidad plena 
(ñacumuladaò).  

¶ Proyectos eólicos:  

¶ Parque Pampa (Tacuarembó) ï 141,6 MW. Implementado a 
través del Fideicomiso Financiero Pampa, siendo UTE el gestor 
del fiduciario (República AFISA). En 2019, conforme a lo previsto 
y en función de los fondos disponibles, se procedió a concretar la 
segunda distribución de fondos a los tenedores de los certificados 
de participación del fideicomiso.  

¶ Parque Valentines (Florida y Treinta y Tres) ï 70 MW. 
Desarrollado a través de AREAFLIN S.A., siendo UTE el gestor 
de dicha sociedad. En junio de 2019 se efectuó la segunda 
distribución de resultados y en diciembre de 2019, conforme a lo 
aprobado por la Asamblea Extraordinaria de Accionistas de la 
sociedad se realizó un rescate de capital del entorno del 10% del 
capital integrado inicial. 

¶ Parque Colonia Arias (Flores) ï 70 MW. Implementado a través 
del Fideicomiso Financiero Arias, siendo UTE el gestor del 
fiduciario (República AFISA). Dado que el prospecto de emisión 
aprobado por el Banco Central del Uruguay preveía distribución 
de fondos semestrales, en el ejercicio 2019 se efectivizaron 
dichas distribuciones en los meses de junio y diciembre, de 
acuerdo a los flujos disponibles. 
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¶ En noviembre culminó la primera etapa del Cierre del Anillo de 500 
kV en la zona Norte y Centro con la inauguración de la línea de extra 
alta tensión Melo - Tacuarembó (inicialmente operando en 150 kV) 
y la Estación Tacuarembó B de 150 kV, obras imprescindibles para 
asegurar el suministro en esa zona del País. 

¶ El valor global del índice Tc: tiempo total de interrupción por cliente, 
indicador del tiempo que en promedio un cliente queda privado de 
suministro, para el presente año fue de 15,81 horas anuales.  

¶ El resultado del ejercicio 2019 fue de $ 6.320 millones, que 
traducidos al tipo de cambio promedio del Dólar (35,255) equivalen 
a U$S 179,3 millones.  

¶ Considerando los tipos de cambio promedio de cada ejercicio, los 
ingresos por ventas de energía al mercado interno disminuyeron 
U$S 160,4 millones (9,72%) respecto al ejercicio 2018. En unidades 
físicas, la reducción correspondió a un 1,20%. Se generó un 
incremento en las bonificaciones comerciales respecto al ejercicio 
anterior en U$S 61,1 millones, en virtud de la política comercial 
implementada.  

¶ El patrimonio promedio de UTE en 2019 asciende a U$S 3.490 
millones, por lo que el resultado sobre patrimonio asciende al 5,14% 
(9% en el ejercicio 2018).  

¶ Las inversiones ejecutadas en el presente ejercicio alcanzaron la 
suma de U$S 244 millones (de acuerdo con el Estado de Flujos de 
Efectivo), estimándose para los próximos 3 años un plan de 
inversiones en el orden de los U$S 600 millones. 

¶ UTE se ubicó en el primer puesto entre las Empresas de más de 500 
mil consumidores, en la XVII Encuesta de Satisfacción del Cliente 
Residencial Urbano (ESCR) que coordina la CIER (Comisión de 
Integración Energética Regional), recibiendo el 1° premio: ORO. 

¶ En relación al Proyecto Redes Inteligentes, merece destacarse, 
entre otros: 

¶ Se desarrolló la Red Pública de Recarga de vehículos eléctricos 
alcanzando a fin de 2019: 58 puntos de carga instalados en 36 
localidades. 

¶ Nuevos productos comerciales: Ofertas de Oportunidad y Plan 
24 horas orientados a grandes clientes, Descuento Fin de 
Semana dirigido a clientes residenciales.  

¶ Nuevos servicios de información, en donde el cliente dispone de 
la información de su curva de carga de cada hora, lo cual le 
permite analizar las mejores alternativas tarifarias de acuerdo a 
su consumo. 
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¶ Se cuenta al 31 de diciembre de 2019 con 500.000 medidores 
inteligentes adquiridos, de los cuales 193.518 fueron 
desplegados. 

¶ El Plan de Inclusión Social se lleva adelante con el fin de mejorar la 
calidad de los servicios y dar garantías de seguridad necesarias a la 
población, lo que dio como resultado que casi nueve mil hogares de 
contexto vulnerable de todo el País regularizaran en el año sus 
conexiones a la red eléctrica. 
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PRÁCTICAS DE BUEN 
GOBIERNO CORPORATIVO 
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PRÁCTICAS DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO 

El Directorio de UTE destaca su compromiso en la promoción de las buenas 
prácticas de gobierno corporativo, tanto en la propia Empresa como 
aquellas en las que participe y/o tenga posición dominante. 

Los principios orientadores que la rigen son: eficiencia, calidad, equidad, 
responsabilidad pública y respeto por el medio ambiente. 

ÉTICA Y TRANSPARENCIA 

El 1°de agosto del presente año, fue aprobada a través de la R 19-1918, la 
Política Anti Soborno de UTE y la creación de su correspondiente Buzón 
de denuncias en el Portal WEB de UTE. Esta política establece las normas 
de conducta que debe guiar la actuación del personal propio, contratado y 
demás partes interesadas para limitar el riesgo de soborno, incluido 
también el tratamiento de regalos, beneficios y hospitalidades en relación 
con terceros. Se enmarca en los valores y principios de UTE que se 
encuentran explicitados en el Código de Ética y busca el estricto 
cumplimiento de la normativa penal vigente, asumiendo la responsabilidad 
de participar activamente en el desafío que constituye la lucha contra esta 
modalidad de corrupción y fraude, en todos los ámbitos de su negocio, de 
conformidad con lo dispuesto en los lineamientos establecidos en sus 
principios, valores y criterios orientadores definidos por la Administración y 
en el cumplimiento de las normas jurídicas y penales de aplicación en 
Uruguay.  

Se aprobó la actualización del Manual de Gobierno Corporativo que incluye 
temas atinentes a las buenas prácticas de Gobierno Corporativo en UTE, 
retribuciones, comités y comisiones, rendición de cuentas y transparencia, 
órganos de control y sistema de gestión integral de riesgos.  

En la intranet corporativa existe un buzón de denuncias anónimas conforme 
a la reglamentación del Mercado de Valores al respecto. Estas denuncias 
deben ser tratadas por la Comisión de Ética. 

La Comisión de Implicancias recibió y gestionó diversas Declaraciones 
Juradas de funcionarios elevando a Gerencia General y Directorio su 
dictamen no vinculante para posterior decisión, en cumplimiento de la 
normativa vigente por Decreto 30/003 que nos rige como Empresa Pública.  

Se recibieron y gestionaron denuncias anónimas de funcionarios, a través 
de buzones creados a tales efectos en la Gerencia de Auditoría Interna y 
por otros canales de comunicación de UTE, para fortalecer el ambiente de 
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control, detectar o disuadir conductas reñidas con la ética y probidad 
requeridas para los servidores públicos. 

Existe una Comisión de Ética que promueve el adecuado comportamiento 
ético y tiene en su ámbito de competencia el tratamiento de los asuntos 
relacionados con presuntos incumplimientos establecidos en el Código de 
Ética. Se conforma por representantes de las siguientes Unidades: 
Asesoría Técnico Jurídica, Auditoría Interna, Gestión Humana y un 
representante Sindical. Se recibieron algunas consultas sobre aspectos 
éticos en dicho buzón. 

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 18.381 sobre Derecho de 
Acceso a la Información Pública, UTE promueve la transparencia de la 
función administrativa del Organismo y garantiza el derecho fundamental 
de las personas al acceso a la Información Pública. Asimismo, la empresa 
cuenta con un reglamento interno aprobado por R10.-519. 

En concordancia con las políticas nacionales, en UTE continuaron 
desarrollándose acciones tendientes a profundizar la sensibilización en 
equidad de género y acoso laboral abarcando a gran parte del 
funcionariado distribuido en el territorio nacional. 

AUDITORIA INTERNA 

Se trabajó en los planes de auditoría interna tanto para tareas de 
aseguramiento y consultoría aprobados por Comité de Auditoría y 
Directorio en su conjunto. Los trabajos de auditoría interna buscan abarcar 
un amplio rango de actividades de valor agregado, se realizan en planes 
basados en riesgo que se alinean con las metas de la organización, para 
evaluar el desempeño de diferentes objetivos, metas, proyectos o procesos 
de UTE y las acciones de control que mitigan los principales riesgos 
asociados. 

Se incluyen en las actividades de auditoría interna además, la participación 
de auditores internos en apoyo a las actividades de Gestión Integral de 
Riesgos de la Gerencia de Área Planificación tal como recomiendan las 
normas y mejores prácticas y en comisiones fiscales o sindicaturas de 
Empresas vinculadas, para dar cumplimiento a la normativa vigente como 
lo es la Ley 16060 de Sociedades Comerciales, como también normas 
técnicas que emite la Auditoría Interna de la Nación para el monitoreo de 
los sistemas de gestión de riesgos y control de tales emprendimientos.  

Durante el 2019 se intensificaron las acciones para la mejora de procesos 
de esta Gerencia, orientadas a lograr la recertificación del Sello de Calidad 
obtenido en 2014, de acuerdo al marco internacional para la práctica 
profesional de la auditoría interna. 
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GESTIÓN DE RIESGOS 

Se continúa con la implementación del Sistema de Gestión Integral de 
Riesgos, detallando el avance en las siguientes líneas de trabajo 
ejecutadas en el presente ejercicio: 

A nivel estratégico se destaca el análisis de la operación del Sistema 
Interconectado Nacional (SIN) con la nueva matriz energética, el 
seguimiento de Riesgos del Proyecto Redes Inteligentes, el análisis de 
riesgos del procesos de compraventa de energía eléctrica de fuentes 
renovables no convencionales y los trabajos para la implantación de la 
herramienta SAP-GRC, para la Gestión de Riesgos Corporativos. Cabe 
destacar que UTE es la primera Empresa en el País que incorpora esta 
herramienta informática. 

A nivel operativo se destaca, a vía de ejemplo: la administración de 
usuarios y gestión de respaldos en Trasmisión y la realización de talleres 
de análisis de riesgos relativos a los procesos, en diferentes unidades de 
la Empresa. 

Se incorporó a todos los análisis realizados el Índice Global de Riesgos. 
Esta medición busca obtener una medida del nivel general de riesgos y por 
tanto del grado de razonable aseguramiento del cumplimiento de los 
objetivos planteados. 

MEJORA CONTINUA 

Durante el año se trabajó fuertemente en la certificación de nuevos 
procesos, en algunos casos bajo la Norma UNIT-ISO 9001:2015, en otros 
bajo la Norma UNIT-OHSAS 18001:2007 y en otros casos certificaron como 
Sistemas de Gestión Integrados que abarcan las Normas UNIT ISO 9001; 
14001 y 45001, como se detalla a continuación: 

¶ UNIT-ISO 9001:2015: 

¶ Estudio y Ejecución de nuevas instalaciones de seguridad (AYS-
Sub Gerencia Servicios de Seguridad y Mantenimiento). 

¶ Liquidación de obligaciones impositivas. Gestión estratégica. 
Gestión de la capacitación (División Económico Financiera). 

¶ Vigilancia Sanitaria (División Gestión Humana). 

¶ UNIT-OHSAS 18001:2007: 

¶ Centros logísticos de San José y Maldonado (AYS-Gerencia de 
Sector Logística de Materiales). 
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¶ Gestión de aceites dieléctricos en la Planta de Aceite (AYS-Sub 
Gerencia Transformadores y Montajes). 

¶ Sistemas de Gestión Integrados: 

¶         Operación en parques eólicos: Juan Pablo Terra (Dpto. de 
Artigas), Palomas (Dpto. de Salto), Pampa (Dpto. de 
Tacuarembó), Colonia Arias (Dpto. de Flores y San José), 
Valentines (Dpto. de Florida y Treinta y Tres) y Emanuele 
Cambilargiú (Dpto. de Maldonado). 
Mantenimiento en parques eólicos: Juan Pablo Terra, 
Palomas, Pampa, Colonia Arias, Valentines y Emanuele 
Cambilargiú (Área Generación). 

Así mismo, el proceso Trabajos con Tensión en Media Tensión, del Área 
Distribución, pasó de estar certificado bajo la Norma UNIT-OHSAS 
18001:2007 a la Norma UNIT-ISO 45001:2018. 

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL  

El 31 de octubre del presente a¶o, UTE fue distinguida en: ñReconocimiento 
de la organización empresarial DERES 2019 a las mejores prácticas que 
contribuyen con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)ò en las 
prácticas postuladas por la Empresa este año. 

El galardón fue otorgado: 

¶ En la categor²a compromiso a la pr§ctica ñControl de exposici·n 
poblacional a los campos electromagnéticos (CEM) generados por 
la red de UTEò, de la Gerencia Medio Ambiente por su contribuci·n 
con el ODS 3. 

¶ En la categoría Cumplimiento y Reconocimiento adicional como 
Práctica Inspiradora al Programa Túnicas en Red de la Gerencia 
Mercado por su contribución a las ODS 4,5,7,12,13,16 y 17. 

Becas y pasantías 

Durante 2019, se continuó trabajando en el marco del convenio celebrado 
con la Junta Nacional de Drogas, 4 pasantes finalizaron la experiencia de 
un año de trabajo, que habían iniciado en 2018.  

Con respecto a los convenios para becas de trabajo se continuó 
implementando el convenio entre UTE y el Instituto del Niño y Adolescente 
del Uruguay (INAU), se contó con 22 becarios desempeñándose en 
diferentes unidades en todo el país. 

Se realizó la primera experiencia del convenio que firmó UTE con el 
Instituto Nacional de Inclusión Social Adolescente (INISA), con el ingreso 
de 2 becarios en Montevideo. 



 

 

16 16 16 

16 

16 

UTE form· parte nuevamente del Programa ñYo estudio y trabajoò, 
apoyando el objetivo de fomentar el empleo juvenil a través del 
otorgamiento de becas de trabajo de un año de duración. Para la edición 
2019 fueron designados 100 jóvenes (65 mujeres y 35 hombres) para 
ingresar como becarios. 

Otras acciones en el ámbito educativo y la comunidad se exponen en el 
capítulo Comercialización del Producto. 
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GESTIÓN DE 
INSTALACIONES 
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GESTIÓN ENERGÉTICA 

EVOLUCIÓN DE LA ENERGÍA ENTREGADA A REDES DE UTE 
PARA ABASTECER LA DEMANDA. 

La energía anual entregada a las Redes de Transmisión y Distribución de UTE para 
abastecer la demanda fue de 11.033 GWh, es decir, un 1.3% inferior al valor 
registrado en el año 2018. 

DEMANDA MÁXIMA DE POTENCIA ANUAL 

La demanda máxima de potencia en el presente año ascendió a 2.121 MW y ocurrió 
el martes 29 de enero, resultando 58 MW superior que la registrada el año anterior. 
La misma se abasteció con 51% de energía de origen hidráulico, 3% de origen 
térmico y 46% de energía de otros recursos (biomasa y eólico). 

El máximo de consumo de energía diaria de verano se registró el 29 de enero y fue 
de 41.436 MWh, un 10,43% mayor al año anterior. 

La potencia máxima de invierno alcanzó el valor de 2.034 MW y ocurrió el 13 de 
agosto, fecha en la cual ocurrió el máximo consumo de energía diario de invierno, 
habiéndose registrado el valor de 38.608 MWh. 

El factor de carga anual, entendido como la relación entre el consumo durante un 
período de tiempo determinado y el consumo que habría resultado de la utilización 
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permanente de la potencia máxima, fue de 59,4 lo que representó un decremento 
de 4,0% en relación al año anterior. 

RÉGIMEN IMPERANTE 

El suministro de energía para abastecer la demanda del Sistema (11.033 GWh) se 
compuso de la siguiente forma: Salto Grande aportó a UTE el 40%, mientras que 
las Centrales ubicadas sobre el Río Negro llegaron a abastecer el 8,4%, la 
generación térmica el 1,9%, la generación eólica el 37,5% y el restante 11,3% se 
cubrió con energía, biomasa y fotovoltaica. 

Con respecto a la generación de energías renovables correspondiente al presente 
año, la generación eólica se incrementó un 0,34% y la fotovoltaica creció un 0,07% 
con respecto al año anterior, en cambio la generación con biomasa aumentó un 
4,25%. 

 

La potencia eólica instalada a fines del año fue del orden de 1.508 MW mientras 
que la autorizada es de 1.478 MW, de los cuales 504 MW corresponden a parques 
donde UTE participa. La potencia instalada y autorizada fotovoltaica es del orden 
de 249,68 MW. 
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En el siguiente grafico se observa cómo fue la participación de la generación propia 
de UTE en el total de lo generado e inyectado a las redes de transmisión y 
distribución. Los meses de enero, febrero, abril y el período julio - noviembre fueron 
los que tuvieron mayor aporte de energía, rondando el 30% de la generación total, 
destacándose febrero y setiembre en los que el guarismo llegó al 39 % de la 
generación total del País. 

 

Nota: Para la generación de origen eólica de UTE se consideraron los siguientes parques: Juan Pablo 

Terra , Complejo Ing. Emanuel e  Cambilargiu y Palomas.  

RECURSOS ENERGÉTICOS  

Generación térmica  

En el presente año la generación térmica de UTE totalizó 243 GWh, siendo 214 
GWh para abastecer la demanda del SIN y 29 GWh para exportar. La misma fue 
un 29% inferior al valor del año anterior. La exportación de energía térmica fue en 
su totalidad con destino a Brasil. 

Generación hidráulica  

La generación hidráulica de UTE (Río Negro) totalizó 3.329 GWh en el año. Esta 
generación fue un 31% superior que la total generada en el año anterior. La 
exportación de energía del Río Negro a Argentina y Brasil representó un 80% (2.408 
GWh) de dicho rubro. 

Generación eólica  

En 2019 la generación eólica donde participa UTE está compuesta por siete 
parques eólicos; dos de ellos son propiamente de UTE (Juan Pablo Terra y el 
Complejo Ing. Emanuele Cambilargiu) y el resto mediante la participación de la 
Empresa bajo diferentes figuras. Estos parques son Artilleros, Pampa, Palomas, 
Arias y Valentines. 

La producción total de los dos parques propios de UTE en el año fue de 308 GWh. 
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 Contratos 

¶ Contratos de Importación con Países vecinos 

En el 2019 no hubo ningún contrato vigente de importación.  

¶ Contratos con agentes del Mercado Nacional 

Durante el 2019 UTE compró energía en el mercado de contratos a término por un 
total de 5.330 GWh, representando UPM (2%) y CEPP (11%) los generadores de 
biomasa más grandes instalados en el País y el resto de la compra (87%), se 
comercializó entre la generación de biomasa restante, eólica y fotovoltaica. 

Mercado Spot 

El precio spot es el costo de abastecer un MW de demanda adicional en cada hora, 
es el precio que pagará el mercado a los agentes que participan del mercado spot. 

¶ Evolución del precio spot: 

El precio spot horario promedio sancionado por ADME para el 2019 fue de 7,53 
U$S/MWh. 

El precio spot máximo fijado por el tope legal (250US$ por MWh) no se alcanzó en 
ninguna hora del año, siendo el valor máximo del período de 210 US$/MWh. 

El precio spot nulo se dio en el 55% de las horas, mayormente a partir de 
septiembre. 

 

¶ Energía comercializada en el mercado spot  

Durante el año la energía comercializada en el mercado spot fue 81,9 GWh, 
resultando similar al valor del año anterior (81,3 GWh). La misma representó 
aproximadamente un 0,74% del total de la energía entregada al sistema nacional. 
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Intercambios internacionales 

¶ Importación 

En el período no se importó energía, solamente se realizó un ensayo de la 
conversora de Melo (0,24 GWh), dicha prueba consistió en transferir durante 
algunos minutos rampas de potencia de un País al otro. 

¶ Exportación 

La exportación de energía al sistema argentino fue de 2.408 GWh. 

Del total de energía exportada correspondieron 2.391 GWh a UTE y 17 GWh a otros 
agentes productores (VECODESA Y CEOSA). 

La exportación de energía a Brasil totalizó 604 GWh. 

GENERACIÓN  

GENERACIÓN TÉRMICA  

Las centrales térmicas presentaron durante el ejercicio el siguiente desempeño: 

 

Proyecto Central de generación térmica de Ciclo Combinado 

Se realiz· la recepci·n provisoria de todo el proyecto del Ciclo Combinado ñPunta 
del Tigre Bò, de 532 MW.  

La Central cuenta con dos turbinas de gas, dos calderas de recuperación, una 
turbina de vapor, sistemas auxiliares, instalaciones de conexión a la red eléctrica, 
sistemas de alimentación de combustible (gas natural y gasoil) y planta de 
tratamiento de agua y efluentes.  

De las actividades realizadas durante el año 2019 se 
destacan:                                         

¶ Recepción Provisoria del sistema de Calderas de Recuperación y Turbina 
de Vapor; 

¶ Obras anexas a la central para el cumplimiento de los requisitos establecidos 
en la AAO (Autorización Ambiental de Operación). 

Central 
Potencia Instalada 

(MW) 
Disponibilidad 

(%) 
Generación 

(GWh) 

Motores Batlle 70 98,06 23,6 

Punta del Tigre A  324 96,84 38,8 

Punta del Tigre B 533 92,80 217,5 

La Tablada 200 91,70 3,2 

Total Térmica 1127 94,09 283,1 
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Entre setiembre y octubre de 2019 se realizaron las pruebas de confiabilidad y 
performance de todo el proyecto del Ciclo Combinado con gas natural y gasoil 
(funcionamiento en ciclo cerrado; Turbinas de gas + Calderas recuperativas + 
Turbina de Vapor).  

La Autorización Ambiental de Operación (AAO) fue otorgada el 5/12/2019 y 
comunicada a UTE el 11/12/2019.  

Se destaca especialmente el hecho del cierre definitivo del litigio que había iniciado 
Hyundai contra UTE en 2017, mediante la firma de un Acuerdo transaccional en el 
cual, además de cancelar todas las acciones, Hyundai se compromete a realizar 
una serie de entregas de suministros y obras en favor de UTE, como forma de pago 
de multas en especie, por un monto estimado de unos U$S 50 millones. A vía de 
ejemplo se destacan los siguientes suministros y obras: Paneles fotovoltaicos para 
una potencia de 65 MWP, cerco perimetral, obras para el ensanche del canal del 
Arroyo del Tigre, entrega de las oficinas y obradores principales, entre otros. 

Logística de combustibles 

En 2019 hubo cambios en la determinación de la metodología de precios de 
combustibles líquidos, pasando de precios con referencia internacional en dólares 
a precios en pesos uruguayos correspondientes a los de venta al público sin 
Impuestos deduciendo los costos de distribución y tasas asociadas. 

De acuerdo a la resolución R 19-2678 de fecha 24 de octubre de 2019, UTE en 
acuerdo con ANCAP, determinan una nueva metodología de los precios en pesos 
de gasoil y fuel oil motores para la generación térmica.  

A continuación se muestra la evolución del consumo de combustible para 
Generación Térmica, expresado en valor monetario y la evolución del precio 
Internacional del petróleo Brent. La disminución del consumo de combustible 
responde a una buena disponibilidad de energía renovable en el año.  

 

Central de Respaldo La Tablada 

Las unidades de la Central de Respaldo han funcionado en forma casi 
permanentemente como compensador sincrónico. 



 

25  

 25 

Central Punta del Tigre 

En lo que respecta a la Central T®rmica Punta del Tigre ñAò, se destaca la 
inspección interna del gasoducto propiedad de UTE, para revisar el cumplimiento 
de su estado actual y compararlo con los estándares de diseño, operación y 
mantenimiento de gasoductos expresados en la Norma Argentina NAG 100 y sus 
adendas, exigidas por URSEA. 

GENERACIÓN HIDRÁULICA  

En el año 2019, la producción hidráulica del Río Negro aumentó un 45% respecto 
a lo producido en 2018, con un total de 3.329 GWh , siendo 2.289 GWh en 2018, 
por lo que resulta un año muy positivo de generación en el Río Negro sustentado 
por el buen nivel de lluvias y una excelente disponibilidad. 

Esta energía representó un 23,7% de la energía entregada al Sistema 
Interconectado Nacional (SIN). 

Se logró una disponibilidad del 97,2%, junto con una tasa de falla correcta, donde 
se nota la baja provocada en Rincón del Bonete tras la puesta en marcha de los 
sistemas de regulación nuevos. 

 
Nota:  

El indicador Tasa de Falla, mide la confiabilidad del sistema. Se interpreta como la probabilidad de que el equipamiento o la 

función presenten falla durante el servicio, en un período estadístico. 

El indicador Disponibilidad mide si la planificación del mantenimiento está dentro de los parámetros correctos. Indica la 

probabilidad, en el período mensual, en que en un cierto momento el equipamiento o función esté operativo (despachado o 

no) y su desempeño sea satisfactorio. Se gráfica la Disponibilidad con el criterio de indicador utilizado para el SRV 

considerando la tasa de disponibilidad CIER adicionándole el valor de la Indisponibilidad por Causa Ajena.  

 

 

Central 
Potencia 
instalada 

(MW) 

Disponibilidad 
(%)  

Tasa 
de 

Falla  

Generación 
(GWh) 

Rincon del 
Bonete 

152 98,4 2,81 880 

Baygorria 108 97,05 0,44 546 

Constitución 333 96,6 3,3 1903 

Total 
centrales 
Río Negro 

593 97,2 2,28 3.329 
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Proyecto renovación central de generación Rincón de Baygorria 

En 2019 se aprobó el pliego de condiciones para la rehabilitación de la Central 
Hidroeléctrica Rincón de Baygorria. Se prevé la apertura de ofertas para junio del 
próximo año. 

GENERACIÓN EÓLICA  

La generación de fuente eólica de los parques que explota UTE durante 2019 fue 
de 1.618 GWh. En referencia a la potencia instalada, UTE es gestor y copropietario 
(en diversos esquemas societarios) de 503,9 MW de un total autorizado de 1.475 
MW eólicos, lo que significa un 34,2 % del mercado de generación eólica. 
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Conformación de los parques eólicos  

Características generales: 

 
1 El mantenimiento se realiza con personal propio de la sociedad anónima, con contrato de asesoramiento técnico para los 

aerogeneradores y con subcontratos para caminería, eléctrica y otros. UTE participa en la gestión de la Empresa, tanto en 

los cargos gerenciales como técnicos. 
2 El contrato con Gamesa incluye sólo el mantenimiento de los aerogeneradores (excluyendo las palas). La instalación 

eléctrica se mantiene con personal propio y el resto de las instalaciones (palas, caminos, etc.) se mantiene con contratos 

independientes, gestionados por el equipo de generación eólica de UTE. 

El contratista realiza la operación y mantenimiento de la totalidad del parque eólico 
(tanto aerogeneradores como el resto de las instalaciones). 

UTE realiza el control del adecuado cumplimiento de estos contratos, cuidando los 
activos con un horizonte de toda la vida útil del parque y la maximización de la 
generación de energía. 
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PROYECTO SOLAR FOTOVOLTAICO 

Como se expuso en generación térmica, se firmó un acuerdo transaccional por el 
cual Hyundai se compromete con UTE a suministrar 65MWp de paneles de 
generación fotovoltaica. Este motivo generó la necesidad de actualizar los estudios 
de prefactibilidad, así como la redefinición de las compras de bienes y servicios con 
el fin de actualizar los pliegos de condiciones para la contratación de las obras. En 
el segundo semestre del año se publicaron los pliegos minimizando los atrasos 
asociados a reprocesos. Se estima que durante 2020 culmine el proceso de 
adjudicación, fabricación   y se inicien las obras. 

Es preciso destacar que todas las acciones desarrolladas hasta el momento han 
permitido al equipo UTE adquirir el conocimiento técnico y comercial de la 
tecnología fotovoltaica contribuyendo a incrementar el Know-how de la 
Administración. 

TRASMISIÓN 

AMPLIACIONES Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE 
TRASMISIÓN 

Cierre del Anillo de 500 kV en la zona Norte y Centro del País 

En noviembre se inauguraron la línea de extra alta tensión Melo - Tacuarembó 
(inicialmente operando en 150 kV) y la Estación Tacuarembó B de 150 kV, obras 
imprescindibles para asegurar el suministro de la zona norte del País. 

Se finalizaron durante 2019 los estudios, anteproyectos y especificaciones técnicas 
para culminar el cierre del anillo de 500 kV en la zona norte y centro del País y se 
realizó la correspondiente invitación a ofertas para realizar las obras. Estas obras 
incluyen la construcción de 2 tramos de línea de 500 kV, de aproximadamente 360 
km totales entre Tacuarembó, Chamberlain y Salto Grande Uruguay, la 
construcción de una nueva estación 500/150 kV en la zona de Chamberlain y 
ampliaciones en las estaciones Melo y Salto Grande Uruguay (500 kV). 

Obras de Ampliación de la Red de Montevideo 

En julio y agosto de 2019 entraron en explotación los segundos sistemas de 
transformación de las Estaciones de 500 kV Montevideo A y Montevideo B, con una 
capacidad de 425 MVA cada uno, para garantizar el suministro de la demanda 
metropolitana. 

Finalizaron las actividades de anteproyecto y especificaciones técnicas y se realizó 
el llamado a ofertas asociado a la construcción de una nueva subestación 150/31,5 
kV con tecnología GIS en la zona del Cordón (subestación Montevideo P) y a su 
conexión a la red existente, a través de cables subterráneos de 150 kV. 

Fueron realizados los estudios y anteproyectos asociados al tendido de 2 nuevas 
ternas de cables subterráneos de 150 kV (tramos Montevideo A - Norte y Norte - 
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Montevideo P) de aproximadamente 20 km de longitud total y de la renovación y 
ampliación de las Estaciones Montevideo F y Montevideo H. 

Asimismo, concluyeron los anteproyectos y especificaciones y se realizó el llamado 
a ofertas para renovar el cruce del río Santa Lucía de la línea de 150kV Libertad-
Santiago Vázquez. 

Proyectos de Estación Cardal y segunda línea a Punta del Tigre  

La adjudicación para las obras de la Estación Cardal 500 kV y una línea aérea de 
aproximadamente 65 km de longitud, fue efectuada, lo que permitirá una segunda 
conexión a la Red de Trasmisión de 500 kV de la Central de Punta del Tigre. 

Obras de ampliación en el Circuito Este 

Comenzó la ejecución de las obras correspondientes a la conexión de la estación 
Punta del Este GIS a la Red de Trasmisión, a través del cambio de tendido de los 
cables subterráneos de 150kV Maldonado ï Punta de Este. 

Se realizó la contratación de la licitación para el suministro y construcción de la 
nueva Estación 150/31,5 kV de tecnología GIS en José Ignacio. Finalizaron las 
actividades de anteproyecto y especificaciones y se realizó el llamado a ofertas 
para la construcción de la línea aérea que conectará esta estación a la Red de 
Trasmisión, en la derivación del vínculo entre las subestaciones de San Carlos y 
Maldonado 

Concluyeron las actividades de anteproyecto y especificaciones y se realizó el 
llamado a ofertas para la construcción de la línea aérea de 150 kV que conectará 
las subestaciones Francisco Veira y La Plata. 

Conexión de Grandes Clientes  

Los anteproyectos y especificaciones técnicas correspondientes a la conexión de 
la nueva planta de UPM a la Red de Transmisión de 150 kV, alcanzaron la etapa 
de cierre. Estas obras comprenden una nueva estación de 150 kV (Estación Paso 
de los Toros) en las cercanías de la planta y una línea aérea de aproximadamente 
10 km de longitud que la conecta a la estación Bonete B. 

Adecuación y ampliación de la red de abastecimiento de 60kV 

Las obras correspondientes a la ampliación de las Estaciones Aguas Corrientes y 
Colonia Sánchez prosiguieron, a fin de poder alimentar desde ellas nuevas Redes 
de Distribución de 60 kV. 

Se firmó el contrato para realizar obras de ampliación en la estación Nueva Palmira, 
a fin de poder alimentar desde ella nuevas Redes de Distribución de 60 kV. 

Extensión de la vida útil de los Disyuntores 500kV  

El proyecto de extensión de vida útil de los disyuntores de 500kV continuó su 
desarrollo, lo que permite la reutilización de este equipamiento, aumentando su 
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utilización por alrededor de 20 años, lo cual contribuye a la confiabilidad del Sistema 
de Extra Alta Tensión.  

Protección Sistémica de la Red de Trasmisión 

Durante 2019 se finalizó el proyecto y habilitó el sistema Remedial Action Scheme 
(RAS) que provee acciones correctivas y automáticas a la Red de Trasmisión ante 
contingencias, evitando mayores apagones y colapsos de la red. 

Plan Director del Área Metropolitana 

El estudio realizado en conjunto con DIS con la finalidad de detectar eventuales 
déficits de potencia instalada en el mediano y largo plazo (10 y 20 años) en 
estaciones de Trasmisión en el Área Metropolitana, así como la determinación de 
los casos en que sea conveniente insertar nuevas estaciones y dar elementos para 
definir su localización de preferencia, llegó a su fin. De modo que se podrá iniciar 
el proceso de construcción de las mismas con la suficiente anticipación, con el fin 
de tenerlas operativas en las fechas adecuadas.  

Este estudio propone incorporar ocho nuevas estaciones al Área Metropolitana en 
el período 2020-2027, cinco de ellas con secundario 31.5 kV y tres de 22 kV.  
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Ubicación geográfica de las Centrales de Generación  
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 Red de UTE hasta 60 kV 
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DISTRIBUCIÓN  

CALIDAD DE SERVICIO 

En forma regionalizada, se evaluó la continuidad del suministro mediante índices 
adoptados por la Comisión de Integración Energética Regional (CIER), entre los 
que se destaca el tiempo total de interrupción por cliente (Tc), indicador del tiempo 
en que en promedio un cliente perteneciente a una zona determinada queda 
privado del suministro de electricidad en un período considerado. 

El valor del Tc global de UTE (incluye el aporte de Trasmisión y no se eliminan los 
efectos de temporales) para el año 2019 fue de 15,81 horas.  

Se muestra en el gráfico la evolución del valor anual del índice Tc para todo el País. 

 

El crecimiento de las Redes durante 2019 fue el siguiente: 

Redes de ST/MT   699 km 
Redes de BT   306 km 
Subestaciones MT/BT 960 
Estaciones ST/MT   3 

Nota: No se incluye las obras de electrificación rural. 
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GENERACIÓN CONECTADA A DISTRIBUCIÓN 

Al cierre del presente año, la potencia total instalada en generación conectada a la 
Red de Distribución en media tensión totaliza 379,21 MW, registrando un 
decremento de 1,67 MW respecto a la potencia instalada en el año 2018, de los 
cuales:  

¶  72,3 MW corresponden a centrales que producen a partir de biomasa,  

¶  172,05 MW a partir de energía eólica, 

¶  6,05 MW a partir de energía fósil (gas natural o gas oil), y 

¶  128,81 MW a partir de energía solar fotovoltaica. 

Se muestra en la siguiente imagen la generación eléctrica conectada a distribución 
en el territorio uruguayo. 
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DESARROLLO DEL TELECONTROL E INCORPORACIÓN DE 
NUEVAS TECNOLOGÍAS 

Se continuó con la expansión del sistema de comando y supervisión a distancia de 
las instalaciones de distribución, lo que constituye un significativo aporte a la mejora 
de la calidad del servicio y a la disminución de los costos de explotación.  

Desde el año 2018, todas las Estaciones nuevas de Distribución se ajustan a la 
nueva normalización de Estaciones Digitales. Esto implica, el desarrollo de redes 
de datos en Estaciones normalizadas y la aplicación extendida de la Norma 
IEC61850. 

Consecuentemente, se requiere el desarrollo de nuevas actividades especiales 
como el monitoreo en tiempo real de todos los elementos activos de estas redes y 
el análisis y desarrollo de la ciber-seguridad. 

Actualmente las instalaciones de Distribución telecontroladas totalizaron: 414 
estaciones y puestos de conexión y maniobra (EST/PCYM) y 1024 puntos de 
maniobra intermedios en redes de media tensión, como se muestra en las 
siguientes figuras. 
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PROYECTO REDES INTELIGENTES 

UTE ha introducido cambios en su matriz energética que posibilitan su 
independencia en base a generación de origen renovable no convencional.  

La naturaleza aleatoria de este tipo de generación exige la introducción de 
soluciones que permitan enfrentar la gestión dinámica de la red eléctrica, lo que ha 
derivado en la creación del proyecto Redes Inteligentes. Su principal objetivo es 
transformar los procesos fundamentales de la Empresa, añadiendo valor a la 
sociedad, al medio ambiente, al cliente y a la Empresa. 

Es un proyecto transversal a todas las áreas de la Empresa, basado en la tríada 
constituida por tres iniciativas disruptivas para el sector eléctrico clásico: 
Descarbonización de la energía, Digitalización del modelo de negocio y 
Descentralización de fuentes de energía. 

La Descarbonización supone la drástica disminución de emisiones de gases de 
efecto invernadero, mediante la utilización de energías renovables.  

A continuación, se detallan los principales logros alcanzados: 

¶ Nuevos productos comerciales. La medición inteligente habilitó los 
siguientes productos comerciales: Ofertas de Oportunidad y Plan 24 horas 
orientados a grandes clientes, Descuento Fin de Semana dirigido a clientes 
residenciales.  

¶ Nuevos servicios de información. El cliente dispone de la información de su 
curva de carga de cada hora, lo cual le permite analizar las mejores 
alternativas tarifarias de acuerdo a su consumo. 
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¶ Despliegue de medidores inteligentes. Al 31/12/2019 se cuenta con 500.000 
medidores inteligentes adquiridos, de los cuales 193.518 fueron 
desplegados, logrando una tasa de conexión exitosa superior al 99%. La 
medición inteligente se encuentra integrada a la operativa normal, por lo cual 
no se adquieren más medidores convencionales. Se apoyó al Proyecto 
Inclusión Social desplegando medición inteligente en 30 barrios 
regularizados.  

¶ Mejora en la calidad de facturación pasando las estimaciones de lectura de 
10% en medidores convencionales a 1% en medidores inteligentes.  

¶ Aumento de eficiencia operativa en DIS. Identificación rápida de fallas en la 
red y su resolución. De esta forma, se reducen significativamente las visitas 
a campo que supone un ahorro de unas 220.000 horas/brigada al año.  

¶ Aumento de la eficiencia operativa en COM. La medición inteligente 
incrementa la eficiencia, por un lado por actividades que se hacen en forma 
remota (lectura, cambio de potencia y tarifa, corte y reconexión, entre otras), 
por otro, la simplificación de la gestión de stock (se reduce el número de 
tipos de medidores ya que no es más necesario diferenciarlos por tipo de 
tarifa). Asimismo, se reduce la cantidad de visitas a coordinar con los 
clientes.  

¶ Micro balances. Se desplegaron medidores inteligentes en todos los 
suministros de una localidad del interior y se habilitó la capacidad de realizar 
micro balances registrando el porcentaje de pérdidas.  

¶ Pérdidas. Los medidores inteligentes disponen de sofisticados mecanismos 
antifraude que ayudan a localizar posibles manipulaciones y avisan, 
además, cuando se pone en riesgo la instalación manipulada y las 
colindantes, evitando el grave peligro que ello conlleva. 

¶ Unificación del Supervisory Control And Data Acquisition (SCADA) DIS. 
Implantación del SCADA Mirage en Montevideo y Canelones, sustituyendo 
el producto de Siemens y habilitando un mismo software SCADA para DIS y 
TRA, propiedad de UTE.  

¶ Gestión activa de la demanda. se realizó una prueba piloto del Plan 
Termotanque Inteligente logrando actuar sobre los termotanques de los 
clientes adheridos, reduciendo en un 10% el pico de consumo en la 
subestación involucrada y trasladándolo a otros horarios. 

¶ Movilidad eléctrica. Se desarrolló la Red Pública de Recarga de vehículos 
eléctricos alcanzando a fin de 2019: 58 puntos de carga instalados en 36 
localidades de 16 departamentos. La flota propia de UTE compuesta por 92 
vehículos recorrió 1,8 millones de km desde su incorporación. Se promueve 
activamente la inclusión del vector eléctrico en el transporte público, 
alcanzando la puesta en circulación de 62 taxis y 2 ómnibus eléctricos. 
Suman 20 las Empresas que incorporaron vehículos eléctricos en sus flotas 
privadas y a nivel de uso particular se llegó a los 206 vehículos.  

¶ Canales de relacionamiento con el cliente. Se incorporó un nuevo Centro de 
Contactos sustituyendo la central telefónica de Telegestiones. Esto permitió 
pasar a una solución basada en software que posibilita descentralizar la 
atención no presencial al cliente. 
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UNIVERSALIZACIÓN DEL SERVICIO ELÉCTRICO EN EL MEDIO 
RURAL 

UTE realiza Electrificación Rural en el marco de sus principios fundacionales: 

¶ Universalización del servicio eléctrico, contribuyendo de esta manera a 
afincar la gente en el medio rural, la energía es un insumo básico e 
imprescindible para mejorar la calidad de vida de la población rural.  

¶ Impulsor de desarrollo para la producción nacional y con un fuerte 
compromiso de responsabilidad social, la energía es un insumo básico para 
distintos sectores productivos como son la lechería, sector arrocero, etc. 

En Electrificación Rural se coordina con los vecinos y con otras Instituciones de 
modo de que el proyecto sea sustentable.  

UTE se consolidó como el país más electrificado de América Latina, con una tasa 
cercana al 99,9 % de las viviendas electrificadas a la fecha. En los últimos 10 años, 
se construyeron más de 12.000 km de Electrificación Rural, en donde UTE ha 
aportado más de U$S 40 millones de dólares. 

La Empresa tiene más de 45.000 km de líneas de media tensión, de los cuales  
90 % son rurales, en donde tiene el 10 % de los clientes. 

El presente año UTE desplegó 523 kilómetros de redes de media y baja tensión 
que favorecieron a 289 familias de la zona rural, con una inversión de 80 millones 
de pesos. Entre 2010 y 2019 la energía eléctrica llegó a 2.000 familias del medio 
rural. 

Existen diversas modalidades para acceder a la Electrificación Rural: 

Obras Mixtas de Electrificación Rural 

Las Obras son llevadas adelante por los interesados, en la cual contratan a 
una Empresa constructora eléctrica registrada en UTE. La Administración 
aporta sin cargo 5 materiales básicos (postes y crucetas de madera, 
columnas de hormigón, conductores aéreos y transformadores), si la 
densidad es mayor a un cliente cada 4 km o la densidad de carga es mayor 
a 10 KW por km de extensión de red. Cuando participa una escuela en el 
proyecto, UTE y la Administración Nacional de Educación Pública (ANEP) 
participan con 3 materiales complementarios más (aisladores, 
seccionadores y descargadores) para todo el proyecto. 

A través del Convenio Interinstitucional en la cual participan entidades como: 
la Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP); los Ministerios de: 
Ganadería, Agricultura y Pesca, Industria, Energía y Minería, Desarrollo 
Social, Vivienda Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente; la 
Administración Nacional de Telecomunicaciones, la Comisión Honoraria Pro 
Erradicación de la Vivienda Rural Insalubre, el Instituto Nacional de 
Colonización, Intendencias Municipales y UTE, se están logrando ejecutar 
muchos proyectos que a los vecinos se les hacían inviables por los costos 
asociados. Básicamente OPP subsidia el 40 % del costo que tienen que 
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aportar los vecinos y las otras entidades, aportan el apoyo logístico 
(asistencia social, instalaciones interiores, etc.) en cada uno de los grupos.  

A diciembre del presente año, se han ejecutado 423 kilómetros y hay en 
ejecución 261 kilómetros mediante esta modalidad. 

Conexión a Escuelas Rurales 

De acuerdo con el Convenio UTE ï ANEP del año 2009, para todas las 
escuelas que estén a menos de 5 km de las redes, la Administración ejecuta 
las obras.  

A diciembre de 2019 hay 177 escuelas conectadas, 4 en ejecución y otras 6 
en proyectos a nivel País.  

A su vez por el Convenio Organización de Estados Iberoamericanos (OEI) ï 
UTE ï Elecnor se colocó panelería solar en aquellas escuelas que están a 
más de 5 km. de las redes. Con ello todas las escuelas tienen energía y 
también conectividad a través del Plan Ceibal. 

Obras por Convenios 

UTE ï ANTEL: Con el objetivo común de que la Población Rural acceda a 
las telecomunicaciones y la energía, UTE ejecuta las obras a las radio bases 
que ANTEL solicita. 

UTE ï OPP ï Asociación de Cultivadores de Arroz (ACA): Este Convenio 
tiene por objeto sustituir los bombeos para riego de arroz en base a gas-oíl 
por energía eléctrica. En los departamentos de Tacuarembó y Rivera, se han 
ejecutado 58 kilómetros de red, finalizando con este tipo de suministros. 

UTE  ï MEVIR: Se han ejecutado a la fecha 35 kilómetros de red y hay en 
ejecución 37 kilómetros. 

NUEVAS TECNOLOGÍAS: EQUIPOS ACUMULADORES ï 
BATERÍAS 

Ha sido de interés implementar un sistema de acumulación de energía eléctrica con 
baterías de ION LITIO, que pueda ser conectado en paralelo a la Red de 
Distribución de UTE. Con el objeto de evaluar la funcionalidad de dicho sistema y 
generar conocimiento en la Empresa, se elaboró y publicó un pliego de condiciones 
técnicas para la adquisición del mismo.  

El sistema se conectará en la salida de BT de una subestación ubicada en la 
localidad de La Paloma, Rocha. 

Se busca la carga de baterías en los horarios de menor consumo de la subestación 

y entregar de forma automática energía en el horario de mayor consumo. 
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MEDIO AMBIENTE  

PLAN DE GESTION AMBIENTAL DE CONSTRUCCION Y 
AUTORIZACIONES AMBIENTALES DE OPERACIÓN EN 
CENTRALES DE GENERACIÓN 

 En relación al complejo de generación térmica de Punta del Tigre se trabajó en el 
seguimiento ambiental de las obras relacionadas a la construcción y las pruebas de 
operación del ciclo combinado. 

En este marco se obtuvo la Autorización Ambiental de Operación (AAO) para el 
Ciclo de Recuperación, por lo cual todas las unidades cuentan con los permisos 
para operar. 

PLANES DE GESTIÓN AMBIENTAL DE CONSTRUCCIÓN EN 
LÍNEAS DE ALTA TENSIÓN 

La línea Tacuarembó - Melo, para su instalación, exigió consideraciones 
particulares debido a las características del territorio por donde discurre. La misma 
se considera obra finalizada, en etapa de desmantelamiento de obradores. 

MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AMBIENTAL 

Durante el presente año se definieron las acciones que integran el Plan de Gestión 
Ambiental de UTE para los próximos 5 años, teniendo en cuenta los resultados del 
Diagnóstico, las mejores prácticas y tendencias normativas a nivel nacional e 
internacional, que en acuerdo con UTE sean establecidas como los criterios 
rectores y objetivos ambientales a alcanzar, las cuales se implementaran en el 
2020. 

Así también se está elaborando un Sistema de Gestión Ambiental que servirá de 
soporte de la Gestión Ambiental de UTE, ajustado a las particularidades de la 
Empresa y de Uruguay. 

Paralelamente, se dio inicio a la etapa denominada proyectos demostrativos, para 
lo cual se seleccionaron de las propuestas de mejora que surgieron como resultado 
del Diagnóstico Ambiental Integral de la Empresa: 

1. Adecuación de la Planta de Impregnación de Madera. 

2. Consultoría para la mejora en la gestión de material eléctrico en desuso. 

3. Adquisición de equipamiento para la mejora en la gestión de SF6 

(hexafluoruro de azufre) en distribución. 
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GESTIÓN AMBIENTALMENTE ADECUADA DE INSTALACIONES 

Plan de desmantelamiento de las unidades desafectadas de 
central térmica J. Batlle y Ordoñez 

Se realizó la estimación de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos a 
generarse, su cuantificación, gestión y disposición final. 

Se realizó un análisis de las zonas potencialmente contaminadas por las 
actividades existentes, por lo que se realizó un monitoreo de suelos y aguas 
subterráneas. Se monitorearon 32 puntos con muestras a diferentes profundidades 
y 3 muestras de agua subterránea. 

Residuos industriales  

Se continuó trabajando en la gestión de residuos industriales, en cumplimiento con 
el Decreto 182/013 relativo a la Reglamentación de la Gestión de Residuos Sólidos 
Industriales y Asimilados. 

La Cámara de Industrias del Uruguay (CIU) cuenta con un Sitio de Disposición Final 
de Residuos Sólidos Industriales en modalidad relleno, que permite gestionar 
adecuadamente los residuos sólidos generados por las Empresas, constituyendo 
una herramienta para que éstas puedan dar cumplimiento a la legislación vigente. 

Plan JuntaLámparas 

El Plan Junta Lámparas tiene por objetivo la recolección y el tratamiento de 
Lámparas fluorescentes compactas agotadas (LFCa) para cerrar el ciclo del plan 
ñA todas lucesò. 

En los meses de enero y octubre de 2019 se procesaron 47.984 lámparas. 

Monitoreos de ruido y campos electromagnéticos 

En cumplimiento con lo establecido en las Autorizaciones Ambientales de 
Operación de las instalaciones existentes, con especial énfasis en centrales eólicas 
y térmicas, se realizan monitoreos de ruido para verificar el cumplimiento de lo 
establecido por Dirección Nacional de Medio Ambiente (DINAMA). 

En relación a las líneas de alta tensión, una vez que entran en operación se verifica 
el cumplimiento de los valores adoptados por el MSP que son los establecidos por 
la Organización Mundial de la Salud (OMS) para campos electromagnéticos (CEM), 
lo cuales ya habían sido tomados con anterioridad como referencia por parte de 
UTE. 
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COMERCIALIZACIÓN DEL 
PRODUCTO 
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LA SATISFACCIÓN DEL CLIENTE  

La opinión de nuestros clientes ubica a UTE en el primer puesto entre las 
Empresas de más de 500 mil consumidores, lo cual le otorga el 1° premio 
ORO en la XVII Encuesta de Satisfacción del Cliente Residencial Urbano 
(ESCR) que coordina la CIER (Comisión de Integración Energética 
Regional) desde el año 2003 y en la que participan 42 Empresas, 

pertenecientes a 14 Países.  

La tasa de satisfacción merecedora del galardón alcanza un 81,7 % en el ISCAL 
(Índice de Satisfacción de Calidad), índice principal de la encuesta que se toma 
como referencia para premiar el desempeño conjunto en cinco áreas de calidad: 
suministro de energía, información y comunicación, factura de energía, atención al 
consumidor e imagen de Empresa. 

El siguiente gráfico presenta los valores del ISCAL obtenido por cada Empresa 
participante de la encuesta, el promedio CIER y los nombres de las ganadoras de 
los premios oro, plata y bronce. 

 

En los últimos cinco años los clientes de UTE perciben un comportamiento estable 
en el desempeño de la Empresa y lo manifiestan en la encuesta, lo cual posibilitó 
la obtenci·n de la ñMenci·n Especial a la Mejor Evoluci·n en el ISCAL en los ¼ltimos 
tres a¶osò.  
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INDICADORES DE MERCADO 

VENTA EN UNIDADES FÍSICAS 

La venta de energía eléctrica al mercado interno ascendió a 8.618 GWh en el año 
2019, lo que representó una variación de - 1,3% respecto al año 2018.  

Dicho descenso respecto al año anterior, fue el resultado de un crecimiento en el 
sector residencial de 1,1% y de un decrecimiento en el no residencial de - 3,0%. 

Las categorías tarifarias con modulación horaria que permiten gestionar la curva de 
carga del sistema, representaron el 7,4% del total de clientes y el 54% del consumo 
total de energía. 
 

En el gráfico que se expone a continuación puede apreciarse cuál ha sido la 
participación en el consumo, de las distintas categorías de clientes. 
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VENTA EN UNIDADES MONETARIAS 

La venta de energía en unidades monetarias alcanzó a U$S 1.446.601 (en miles de 
dólares corrientes). La evolución de esta variable para los años 2017 al 2019 se 
presenta en el cuadro siguiente:  

 

SERVICIOS ACTIVOS 

La cantidad de servicios activos al 31/12/2019 experimentó un crecimiento del 1,9% 
respecto a igual período del año 2018, superando el millón y medio de clientes en 
el mes de agosto 2019.  
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VENTA PROMEDIO POR CLIENTE Y POR AÑO 

En los gráficos siguientes se muestra la energía vendida promedio mensual por 
cliente en los últimos cinco años, discriminado en Montevideo, resto del País y total 
del País, para el total de clientes y clientes residenciales.  

 

 

GESTIÓN DE LA DEMANDA 

PLAN INTELIGENTE  

A partir del 1° de junio del 2019 se realizó la campaña de 
adhesión al Plan Inteligente, que duró hasta el 31 de diciembre 
de 2019. Consta de dos tipos de tarifas residenciales, que 
dividen el día en franjas horarias con diferentes precios: la 
tradicional Tarifa Doble Horario Residencial (TRD) y la Tarifa 
Triple Horario Residencial (TRT). 












































